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MACROPROCtSOS GRH,ADT,DLDEY MRS

ASUNTO

Le saludo cordielmente y a la vez le hago llegar el informe de los resultados de la evaluaci6n interna

realizada por el Srupo 3 realizada en las fechas del 16, 18 y 19 de Noviembre. Cabe seialar que

dichos resultados fueron expuestos eldia 04DlC2O15 al equipo de autoevaluadores que usted

preside acertadamente, Asimismo, los resultados que se presentan son proporciones en relaci6n al

puntaje total del macroproceso; el resultado definitivo puede variar en relacion al puntaje

ponderado que tiene elaplicativo.

Los miembros que han participado activamente, en elgrupo 3 son:

- M.C.los6 Carlos Delgado

' Lic. Aldo carrillo
- Lic. Edi Monz6n

- Lic. Maria Barrios

Lic. Rosmy 6arcia

- Lic. Ronier Galarza

- M.c. Yrma Quispe zapana (llder)

Sugerimos que se gestione un reconocimiento a todos los evaluadores internos y q!e los resultados

de la evaluaci6n interna sean entregados a cada uno de los servicios/oficinas/ departamentos para la

retroalimentaci6n correspondiente.

Atentamente

Jr Ancash 1271

3arlos Altos

Lima l Peru

relf(511)411‐ 7700

Qui6be Zapana

A<L '"lf;G";-.* 
icn minsa sob Pe
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HOJA DE REGISTRO DE DATOS PARA AUTOEVAI-UACI6N

EESS

MACROPROCESO

Insttuto Nacional de Ciencies Neurol6gicas

Gesti6n de Recursos Humanos (GRH)

Atenci6n de Apoyo al Dx y Tx en la atenci6n especializada (ADT)

Descontaminaci6n, Limpieza, Desinfecci6n y Esterilizaci6n (DtDE)

Manejo del Riesgo Social (MRS)

Drs. Yrma Quispe Zapana, JosE Carlos Delgado; Lics. Aldo Carrrillo,
Edi Monz6n, Maria Earrios, Ronier Galarza, Rosmy Garcla

16,18 y 19 de Nov 2015

EVALUADOR{ES〕

FECHA

SEERVIC10{s}EVALUADO(s〕 Departamentos de Nlmlgenes, Patologia, N-Fisiologia, Servicio de
N Gen6tica, Centro NQx, OEAIDE, RRHH, Servicio Social, Servicios

6enerales; Centro Neuro QuirUrgico, Servicios Generales;

Direcciones Ejecutivas de Neurologia, Neurocirugia y Apoyo al Dx y
Tx

PARTICIPANTES DE LA EVALUACION: Drs. Ana Esteban, Tito Huaytalla, Diana Rivas, Mario Cornejo,
tuis Crovetto, eF. Angelica Rodas, Luz Suarez y Morales,
Florencio Abanto Garcia, Maria Teresa del Busto, Lizardo Mija,
Hector Nuffez Flores, Ndlida Calder6n, tuz Drvalos, Victor
Calde16n

CODIGO DEL ESTANDAR :ADTl,ADT2 Y ADT3

DLDEl, DLDE2,DLDE3

GRHl′ GRH2,GRH3′ GRH4



DEC=N10D[lAS,[RSONAS CON DISCAPAC10AD[N=し P[RU″
・ Aう o de la Diversin```lon Productiva γ del
Forlolec mlento de la[ducaclln'

ATENCI6N DE APOYO AL DX Y TX
DEPARTAMENT0

EN LA ATENC:6N ESPEC:ALIZADA(ADT〕
DE LA30RATOR10 CLINICO

C6dig。′criteⅢ o
de evaiuaci6n Ptle Fuente Auditable T`cnica uti!lzada Sustento del

puntaie/comentarios
ADT ll 0 Plan anual de investigaciOn

R.O de proyectos de
investiqaci6n 6orobados

ve「 ncac,on′ revisiOn No cuenla con Plaprobados.
No se cuenla con Plan Anuat

ADT 21 0 Registro de publicaciones.
Informes de difusi6n de tos
resultados de las publicaciones

No public€ no ditunde

ADT22 0 Plan de mejoEmiento de
competencias aprobado con
RD qu€ incorpore y los nuevos
conocimientos lecnol6gicos y

Medios de socializaci6n

No clenla con Plan de

comp€lencias que incorpore
los nuevos conocimientos
lecno16gicos y cienliticos

ADT31 1 RD de aprobaci6n de cuias de

lnforme de evaluaci6n de la
aplicaci6n de las ouias

vei ncacion/revisi6n No evallan adherencia a las
gulas

ADT32 2 Reporle d€ control de catidad
de los 6ervicios de apoyo aldx

ver ncacion′ ヽvisiOn Se realiza conlrol de la
calidad de los servicios; sin
emDargo no cuenian con
reactivos para varias

ADT33 2 Registro de entrega da
rcsunados a estadislica/
familiarcs y/o pacientes

venncacion′ revision Taene legistro

ADT34 1 Verilicaci6n de maldz con base
de datos que jncluya tiempos
de rccepci6n y entrega de

/`erincacion′ levisi6n Regislro parcial, s6lo fecha

ADT35 0 lnforme/reporte de los
Indicadorcs de catidad
relacionados con la entrega
para pacrentes ambutatorios y

ve「 ncacion′ revisi6n No han desanollado
indicadores de calidad

ADT3 6 1 Informe/reporte de calibraci6n
de equipos. Inlorme de control

Procedimiento (interno y

Reaiizan pero no cuentan
con presupuesto para st
manlenimienlo preventivo

ADT37 2

consentimientos informados de
Procedimientos que implican
.iesqo para el Daciente

ver ncacion/revision Cumple con lo establecido

ADT38 0 Progtama de prolecci6n de
insumos, m€dicamentosy
otros productos que se
eraboran en et tNcN

ノ`er icacion′ revisi6n No se tiene programs de
garanria de la calidad.
Farmacia prepaE el hidralo
de cloraly algunas

ADT39 0 Registos de la oferta. Informe
de analisis de demanda

insatisfecha. Planes de meiola

Ve1lcadon′ revision No cuentan con infomes de
anAlisis

ADT 310 0 Plan de capacilaci6n. Informe;
de la activid:d d€ capacitacjdn
con lisla de asistentes

No realizan capacilaciones,
No cuenlan con Plan de

ADT 311 0 Regisl.o de eventos advercos. /ヽerilcaciOnfrevisi6n No se registEn Eventos

9/28・ 3214%



"OECEN]O DE IAS PERSONASCON DISCAPACIOAOEN EL PERU'

"Ano de la DiveEln.aci6n Productiva yde
Fodaleclni.nto de la Educscidn"

OFPARTAMENTO● I NEUROIMAGENES

マ

Ｊ

C'5digo/criterlo
Ptle Fuente Auditable T6cnica utilizada S$t€nto dcl

ountai€/comsntarios
ADTll 0 Plan anual de investigaci6n

R.D de proyeclos de
investioacion aDrobados

No cuenta con Pl aprobados,
No se cuenta con Plan Anual

ADT21 0 Resistro d€ publicaciones.
Informes de difusi6n de los
resultados de las Dublicaciones

Ver Scaci6n′revisiOn No publica no difunde

ADT22 0 Plan de mejoramienlo de
compelencias apf obado con
RD que incorpore y los nuevos
conocimienlos lecnoldgicos y

Nledaos de socializaci6n

No cuenta con Plan de

compelencias que incorpore
los nuevos conocimienlos
tecnol69ims y cientincos

ADT31 1 RD d€ aprcbaci6n de Guias de

Informe de evaluaci6n de la
aplicaci6n de las quias

No evallan adher€ncia a las

ADT32 0 R€porl€ d€ control de calidad
de los servicios de apoyo al dx

Ver icaci6n/revisiOn Eljefe realiza control de la
calidad de los servicios perc

ADT33 2 Regislrc de entrega de
resultados a estadislica/
familiarcs y/o pacientes

ver ncacion/revisiOn Los informes se enlr€gan en
promedio a los 7 dla6, el
recojo de los resultados es

ADT34 1 Verificaci6n de matriz con base
de dalos que incluya tiempos
d€ recepci6n y entrega de

Regislro parcial, s6lo fecha
de enlrega (mas de 7 dlas)

ADT35 0 Infome/repode de los
Indicadorcs de calidad
.elacionados con la enlregs
para pacientes ambulalorios y

No han desaffollado
indicadores de calidad

ADT 36 2 Infom€/reporle de calibraci6n
de equipos. Informe de conllol

pf ocedimiento (inlerno y

Cumple con lo eslablecido

ADT 37 2

consenlimienros infomados de
procedimiontos que implican
riesoo Dara el oaciente

Ver icaciOn′ revisiOn Cumple con lo eslablecido

ADT 38 0 Programa de protecci6n de
in6umos, medicamenlos y
olros produclos que se
elaboran en el INCN

verincacion′ revisiOn No se tiene programa de
garanlla de la cslidad.
Farmacia prepara el hidEto

ADT 39 0 Registros de la oferta, Informe
de anali6is de demanda
insatbfecha. Planes de meiora

Ve1lcaciOn′ revisiOn No cuenlan con infom€s de

ADT 310 1 Plan de cspacitaci6n. Informes
de la actividad de capacilaci6n
con lista de asislentes

Verilicaci6n/revisi6n Realizan capacitaciones
pero no esl5 incluido en el
Plan de c5pacitacion

ADT 311 0 Registro d€ eventos adversos. V81lcaci6n′ revisiOn No se registEn Evenlos

9128= 32%



,DECFN]O OE IA5PERSONA5CON DISCAPACIDAD EN EL PERU"
,,Ano de la olveGincacl6n Producdvaydel

Fo.talecimiento de l. Educacl6n"

DEPARTAMENTO DE NEUROF:S10LOGIA

C6digo/critorlo Ptle Fuente Auditablo Tecnica uti!izada
Sustento del

Duntale/comsntarios

ADT ll 0 Plan anual de invesligaci6n

R.D de proyectos de
investiqacion aprobados

No cuenta con Pl aprobados.
No se cuenia con Plan Anllal

ADT 2' 0 Registro de publicaciones
lnformes de difusi6n de los
resultados de las Dublicaciones

Ver icaciOn′ rev si● n No publica no dirunde

ADT 22 0 Plan de meioramienlo de
competencias aprcbado con
RD que incorpore y los nuevos
conocimientos lecnol69icos y

Medios de sodalizaci6n

No cuenla con Plan da

competenc|as que Incorpore
los nuevos conocimienlos
tecnol69icos y cientificos

ADT 31 1 RD de aprobaci6n de Gulas de

lnfome de evaluaci6n de la
aolicaci6n de las quias

No evalLl€n adhercncia a las
guias

ADT32 0 Report€ d6 control de calidad
de los servicios de apoyo al dx

No se regisl€

ADT 3 3 2 Registro de entrega de
resullados a esladlstics/
familiares v/o pacienles

Ve1lcad6n′ rev 3 0n R€gistra siempre y complelo

ADT34 2 Vedficacion de malriz con b€se
d6 dalos que incluya tismpos
de recepcion y enlrcga de

ver ncacion′revisi6n Registra siempre y completo

ADT 3 5 2 Infome/reporle de los
Indicadores de calidad
raladonados con la entrega
Para Pacienles ambulatorios Y

verincadon′ revisi6n Entrega de resullados
6plima, usualmente sa
enl€ga al dla siguiente

ADT36 イ lnfome/repode de calibraci6n
de equipos. Inlorme d€ conlrol

procedimiento (interno y

sislom6tic"mente. Plan no

AD了 37 0
consentimientos infomados de
proc€dimienlos que imPlican
riesoo Dara el Daciente

ver ncaci6n′revisiOn No hay Cl pata
eleclromiogratla. lnfome
tecnico si no procede

ADT38 0 Programa de protecci6n d€
insumos, medicamenlos y
olros produclos que se
elaboran en el INCN

verincacion′ revisi6n No se tien6 programa de
garanlla de la calidad.
Farmacia prepara el hidrato

diluc'ones
ADT39 0 Regislro6 da la otuda. Infome

de anelisis de demanda
insatisf€cha. Pl6nes de meio€

VerttcaciOn/evisiOn No cuentan con informs€ d€
anelsis

ADT 3 10 0 Plan de c€pacitaci6n. Informes
de la actividad de capacilacion
con lista de asislentes

verincacion′ revisiOn No hay registro d€

ADT 3 11 0 Registro de eventos advetsos. ′ヽerincacion′ levisi6n No se regbtran Evenlos

OAI2A= 2A.57%



-DECINIOOE LAs P€RSONASCON DISCAPACIOAOEN EL PERU"

" no de la Dlve6iic.cl6n Productivaydel
Fonal.clmlento de la Educaci6n"

DEPARTAMFNTO DF NEURO PATOLOG:A

C6digo/criteno
Ptie Fuente Auditable T6cnica utilizada Susbnto del

puntale/comentarios
ADT,1 0 Plan anual de invesligaci6n

R.D de proyectos de
investisaci6n aprcbados

No cuenta con Pl aprobados.
No se cuenta con Plan Anusl

ADT 21 0 Registrc de publicaciones.
Infomas de dilusi6n de los
r€sultados de las Dublicaciones

No publica no ditunde

AllT 2 2 0 Plan de mejoramienlo de
compelencias aprobado con
RD que incorpore y los nuevos
conocimientos lecnol69icos y

lvledios de socializaci6n

No cuenta con Plan de

compelencias que incorpof€
los n!evos conocimienlos
lecnologicos y cientltcos

ADT 3 1 1 RO de aprobacion de Gulas de

Intome de evaluaci6n de la
aplicaci6n de las auias

Ve1lcaci6n′ revisiOn No evalian sdhefencia a las
guias

ADT32 0 Reporle de contml de calidad
d€ los servicios de apoyo al dx

No se regiska

ADT33 2 Registro d€ enlrega de
resullados a esradlstica/
familiaf es v/o Dacientes

Ver icaci6n′revisi6o 56 cumple

ADT3 4 1 Verilicaci6n de matriz con base
de dalos que incluya liempos
d€ rccepci6n y entraga de

l\4ejorar m6ldz con liempos
de recapci6n y entrega

ADT35 0 Informe/repode de los
Indic€dores de c€lidad
relacionedos con la entrega
Para paciontes ambulatorios y

Definir indlcadores de
calidad

ADT 36 1 Inrotme/rcporle de caliblaci6n
de equipos lnforme de conlrcl

prucedimiento (inlemo y
externo)

sislem6ticamente por falla

ADT37 2

consentimientos infofmados do
procedimienlos que implican
iesoo para ol oacienle

Cl parc necropsia

ADT 38 0 Programa de protecci6n de
Insumo6, medicamenlos y
otros produclos que se
elabotan en el INCN

Ve1lcac16n′ revisiOn No se tiene programa de
garanlia da la calidad.
Farmacia prepara el hidEto

ADT39 0 Registros de la oferta. Intorme
de analisis de demanda
insalisfecM. Plan€s de meiora

ver ncacion′revisi6n No cuentan con informes de
analisis

ADT 340 0 Plan de capacilaci6n. Infomes
de la actividad de capacitaci6n
con lista de asislent€s

Verttcaci6nfrevisi6n No hay regislro de

ADT 3 11 0 Registro de eventos adveEos. Ve■ lcadOn′ revisiOn No se rcgistEn Evenlos

AI2a= 24.6%



"DECEN O OE TASPENSONAsCON DJSCAPACIDAO EN EL PERU"
"Ano de la Dive6ificacih pDducliva y det

Fonaiectniento de ta Educaci6n'

SERViC10 DE NEUROGENETICA

マ
t

C6digo/criterio
Ptle Fuente Auditable T6cnica utilizada puntaje/comentsrlos

ADT41 1 Plan anual de investigaci6n

R.D de proyectos de
invesligrci6n aprobados

Clentacon Pl aprobados.
No se cuenta con Plan Anual
de Inv. Aprobado (OEAloE)

ADT21 2 Regislro de publicaciones.
Informes de diiusi6n de to6

Jesullados de las pubtic€ciones

Ve「 1“ cion′ revisi● n

ADT22 2 Plan de mejoramiento de
comperenciss aprobado con
RD que incoeore y los nuevos
conocimienlos tecno169icos y

l\,,ledios de socializaci6n

/ヽe「 ncacion/revisi6n Socializan a traves de

A●T31 1 RD de aprobaci6n de Gulas de

Informe d€ avaluaci6n de ta
aplic€cion de las quias

verincaci6n′revisiOn No evallan adherencia a las
gulas

ADT32 0 Repode de controlde calidad
de los servicios de apoyo al dx

′`c「 incadOn′revisiOn Desarfollar sistema de
Control d€ calidad interno

ADT33 2 Regjslrc de enhegs de
resultados a estad istaca/
familiares y/o pacientes

vei ncacion/revisi6n Los informes se entregan
segln lo establecido por el
servicio (proft samienlo en

ADT34 1 Vedficaci6n de matriz con base
de dalos que incluyE tiempos
de recepcaon y enlrega de

Ver icaciOn′revisiOn

ADT 35 0 Informe/reporle de los
Indicadorcs de calidad
relacionados con la entrega
para paoenles ambulatorios y

No han desanollado
indicadores de cElidad

ADT 36 1 Infome/reporte de c€libraci6n
de equipos. lnforme do conlrol

prccedjmienlo {inlemo y

verincacion′ revisiOn Se realiza pero no
sistematicamente por falta

ADT37 2

consenlirnaenlos inlormados de
Prccedimientos que implican
nesoo Dara el Dacienl€

VerllcaciOn′ revisi6n Cumpl€

ADT38 0 Programa de proleccion de
insumos, medicamenlosy
otros produclos que se
elaboran en el INCN

Ver icaci6n′EvisiOn No se tiane programa de
garantla de la calidad.
Famacia prepara el hidrato

ADT39 2 R€gistros de la ofeda. Infome
de an6lisis de demanda
ins6tisfecha. Planes de meiora

/ヽer ncacion′ revisi6n Se analiza e Informa

ADT 3 10 2 Plan de c€pacitaci6n. Informes
d€ la actividad de capacitaci6n
con lisla de asistenles

Ver icaciOn′ revis,6n Capacilaciones

postgr8do y a profesionales

ADT 311 0 Registro de eventos advercos. Ve1lcacion′ revisiOn No se regislran Eventos

LEl28= 57%



"DECENIO DE IAS PERSONAs CON DISCAPACIDAD IN EL PERU'

"Ano de l. Dive6itieci6n P@du.tiwydel
Fort leclmlentode la Edu@cl6nr

PUNTAJES TOTALES DE LA DIRECCION DEAPOO AL DT yTx

D:RECC10N DE APOYO AL DIACNOST:CO Y TRATAM:ENTO
Puntaie por Deparlamento ylo serviciog

Es“ndar
Neuro-

lm6genes
Laboratodo Neuro-

Fisiologia
Neuro-

Patolooia
Neuro-

Gen6tica
ADT l 0 0 0 0 1

ADT 2 0 0 0 0 I
ADT 3 o I 8 10
Total 9t28 8′28 a2a 10728 16728

●



藍颯跛 魃 軸編驚,

DESCONTAMINACI6N, tIMPIEZA, DESINFECCI6N Y ESTERILIZACION

CFNTRO NEυ ROQUIRURGICO

″DEC,N10DE DSP=RSO NAS CO N DISCAPACIDAD EN E[P[RU・
″AIode a D～ e卜 f eaci6n Product va v Oel

Fo蔵
`lecim iento de la[ducaciOn'

f

C6di9o′ crite「 19‐
de evaluaci6n

Ptle Fuente Auditable TOcnica utiliz3da

Sustento del
puntaje/comentarios

DLDEl l 0

[,lAPRO de desinfecci6n
aprobado con Resolucion
Dir€cloral.

No cuenla con MAPRO.

DLDE12 0
G!la o MAPRO de limpiezay

No cuenta con guia o mapro.
Tiene solo doc!menlos

DLDE13 0
MAPRO de tD「 stenl zacion
aprobado

No cuenta con unidades de
limpleza, desinfecci6n y
esterilizaci6n. Servicio
tercerizado. No cuenta con

DLDE21 2

MAPRO de bioseOuldad Lista
de chequeo de protecciOn
durante re∞ lecc 6n y manelo

de residuos s01dos

verincadon′ revisi6n

Manualrealizado pot
Epidemiologia. Esl6n
protBgidos mas del90%

oLDE22 1

Registro de clasificaci6n y

descontaminaci6n v limDieza.

Petsonal clasiJic€ pero no de

DLDE23 2

Informe de supervisi6n d€
aplicaci6n de normas de
empaque y eslerilizaci6n de

El proceso de eslerilizaci6n

DLDE24 0 Inlorme trimeslral de conkol. Ver icaciOn′ revisi6n

DLDE25 0
Plan de control de daffos,
perdida de material, equipos
en elerea de eslerilizaci6n.

No liene plan olicializado.
Indica que no realiza por
carecer de personalde

5′16=3125%
DEPARTAMENTO DE SERVICiOS GENERALES

DLDE31 2

Lista de chequeo par3 la
proleccion duranle la
recolecci6n y lavado de rcpa y

ver ncaci6n′revisiOn

Determinado niimero de

DLDE32 0
lrapro para tElami€nto de La jefalura imparle otdenes

DELD33 0
Matriz de registro de quejas y
reclamos de lavanderla.

Usa un cuademo de

DELD34 0
lnformes trimeslrales de No producen informes.

Se hizo ecom€ndaciones.

DELD35 0
Registm de perdidas y
daterioros de enseres da cama

No tiene.
Hacen anotaciones en un

DELD41 0
Acta de veifcaci6n o No tiene,

El setuicio est6 lercerizado.

OELD42 0
Mapro segregaci6n. acopia y
segregaci6n, €copia y VerttcaciOn/revisiOn

El seruicio e$a tercerizado.

DEDL43 2

l4anualde biosegu dad
Actas de verilicaci6n y ver ncaci6n′cvisiOn

Elaboraci6n por
Epidemiologia



″0[C[N10D[lAS P[RSONAS CON DISCAPACIDAD[N〔 LP[RU・
″Aho de la Diver,1lcacil● P「oduct va v del

Forta,ec miento de la[ducaci6n・

DEDL44 0
Encu$la y/o msdici6n d€
percepcion de usuarios de
limpieza en ellNCN.

vern“ ci6n′ :ev siOn
No haca an6lisis y estudio

DEDL45 1
Lisla de chequeo d8l manejo
de RSH

/`er ltraciOn′ revisiOn Cumple entre e1 70 7 34%

DEDL46 0
Cerlaficaci6n ssctori€l sobre
adecuada desinfecci6n.

DEDL47 0
Cerlificaci6n seclo al sobre
adecuada esterilizaci6n.

No tiene.

5/24=2083%

DESCONTAMINACI6N, tIMPIEZA, DESINFECCION Y ESTERIIIZACION

Puntaie por Departamenlo yro servicios

Est ndar CNQ SERViCiOS
GENERALES

DEDL‐ 1 0

DELD‐ 2 5

DEDL‐ 3 2

DEDL‐ 4 3

Tota: 5′16 5′24



鬱吻国□■蠅螂躙凸褥鯖
・ DEC=N100[lAS P=R50NAS CON DISCAPACIDAD EN[LP[RU・

´
Aう o de la Diveへ lf“ c10,P′oductiva y del

Fo蔵olecimiento de la=ducaciOo・

GEST:ON DE RECuRSOS HUMANOS(GRH}

´

C6digo/crit6rio
Ptle Fuente Auditable

utlllzada ountrie/comentarios
GRHl l 1 . [,lOF de la Of de

RRHH aprobado con
RD

' Perfil del puesto

' Bases, informes, actas
del proceso de
incorporaci6n del
Deasonal

MOF RD 217 2012‐
lNCN

La oficina perconalsugiere uns
Aclualizaci6n del MOF
Tiene perfil de pueslo solo prra
cAs

GRH1 2 1 . MAPRO de RSldel
personal/Directiva de
inducci6n
. Regisho de personal
que recibi6 la inducci6n

/ヽer ncaci6n

′revisiOn

No cuenla con ning!n lmplementar Manuales de
prccedimientos estandarizados

Ulilizan dnectiva de SERVIR

GRH1 3 1 Memorando que indica
funciones que le
corresponde

venlcadon
rrevision

Los memorcndos de
asignaci6n de
lunciones no ditunde €
la tolalidad de los
1€bajadores

Que las jefaturas directas
dispongas las funciones con
memorandos sl personal b6jo su
cargo y eslos sean lramilad$ a
la Oficina de Perconal pera su

GRH 14 1 Actas de rcuniones de
tEbajo por seruicios,
unidades o procesos

Cumple parcialmente

GRH 21 2 Actas de reuniones/informe
sobre €lanalisis de la
siluacional inslilucional

GRH 2 2 1 Aclas de reuniones sobrg
prcblematica y propueslas

Ve1lcaci● n

′「evisiOn

GRH 3 1 2 Manualde bioseguridad
Chaf las de c€pacitaci6n
Estrateoias de meiora

VericadOn
/revisiOn

GRH 3 2 2 Regislro del personal
prclegido con algln lipo de

independienlementedesu

′ヽerincac16n

′revisiOn

Todo el personal esl6 afiliado a
EsSalud, solo los nombtados
tienen seguro complementrdo
de riesgo. Avance del45% (falta
de disDonibilidad Dresuoueslal)

GRH 4 1 1 PDP para que brinde
servicios de acu€rdo al
nivelde comoleiidad

GRH 4 2 2 PDP alineado a objelivos

GRH 4 3 0 Lista de panicipanlss a
charlas 6obre deberes y
derecfios de los usuarios

14/22=6363%

D!RECC10NES
EJECUT[VAS

COd10orc′ te‖。
do●ve[uョ●16n

“
リ Fuente Aud tabl● TI● ni03● 11レ3da

Adm n stradOn

GRX 14

2 umDb con lo eebblecllo
Planeamlento 2

OEAIDE 0

0 Ne tiene aclas
NeurOC ruqia 2

2



D EC=N10 DEtAS P[RSONAS CON D SCAPACIDAD EN〔 [P〔 RU″

Aio de la DlversllcaciO■ ,,oduct va v del

Fo咸
`loclm leot。

le lo[ducaciOo・Oencias {e!roi6st$

MANE」O DEL R:ESGO SOCIAL

C6digo/criterio
Ptle Fuente Audibble TOcnica ut[izada

Sustento del
puntaje/comentarios

MRSl l 4 Verificaci6n del Sistema de evaluaci6n
socioecon6mica en consulta externa

Ver icaciOn′revisiOn Cumple parcialmenle
(no esla en todos los

MRS1 2 0 Informes delcontrol de calldad de las
evaluaciones SE

MRS1 3 2 Verifcacr6n del servicio de internet y si
cuenta con los programas, Ficha/lnforme
de cruce de informac6n

MRS1 4 2 Fichas de evaluaci6n SE de consulta
externa, emergenca, apoyo a Oiagn6stico
y Hospitalizaci6n

MRS2 1 1 lnforme mensual de exoneraci6n Cobert!ta parcial

MRS2 2 0 Eskuctura de costos de los
procedimientos del tarifario institucional

Se est6n elaborando

7ノ 12‐ 60%

「／

RESuLTADOS FINALES DEL CUMPLIM!ENTO DE LOS MACROpROCESOS

2,13,18Y19

MACROPROCESO ESTANDAR PUNTAJE PORCENTAJE

ADT
ADT l 0ノ2

8/28 28.6%ADT 2 0/4

ADT 3 8/22

DLDE

DLDE l 0/6

10/40 25%
DLDE 2 5ノ10

DLDE 3 2ノ10

DLDE 4 3ノ 14

GRH

GRH l 4/8

14/22 63.6%
GRH 2 3/4

GRH 3 4/4

GRH 4 3ノ6

MRS
MRSl 5/8

7/12 583%
MRS 2 2/4
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鬱椰圃日目職驚|ず輛艦蹴∫

ESTABLECtM:ENT0

EVALuADOR(ES)

FECHA

SERVIC10S EVALUADOS:

MACROPROCCSOS

・ 0[C[N10D=い SP[R50 NAS CON OISCA,ACIDAD[N[[,=RU・
Aう。de la Diversif cacion,「 oduct va v del

Fo蔵 alec m i● oto de la:duoac16n″

HOJA DE RECOMENDAC10NES

Instituto Nacional de Ciencias Neurol6gicas

Drs. Yrma Quispe Zapana, Jos6 Carlos Delgado; Lics. Aldo Carrrillo, Edi

Monz6n, Maria Barrios, Ronier Galarza, Rosmy Garcia

16, 18y 19 de Nov2015
Departamentos de N tm6genes-Patologia, N-Fisiologia, Centro Nex, OEA|DE,
RRHH, Servicio Social, Servicios Generales; Direcciones Ejecutivas

Apoyo al Diagn6stico y Tratamiento, cestidn de Recursos Humanos,

Descontaminaci6n, Limpieza, Desinfecci6n Y Esterilizaci6n, Manejo del
Riesgo 5ocial

Maatoproaeso Observaciones Recomendaciones
Direcci6n de

apoyo al

diagn6stico

Buena

disponibilidad
para la

evaluaci6n
Interds por
realtzar

mejoras
Servicio
tercerizado de

esterilizaci6n

. Fortalecer el desarrollo de proyectos de investigaci6n y
docencia esDecializada

. Planificary rea liza r ca pa cita ciones de acuerdo a la
necesidad del servicio/departamento

. Evaluar adherencia del uso de Guias de Procedimientos

. Registrar e informar actividades que se realizan y no se

documentan
. Mejorar el registro de recepci6n/entrega de resultados
. Realizar control de calidad de los procedimientos
. Reducir tiempo de entrega de resultados
r Prever presupuesto pafa realizar el mantenimiento, compra

de insumos, equipos de cdmputo, etc.

Gesti6n de

Recursos Humanos

. Actualizar MOF

. Elaborar PP, MAPRO de Rsl de personal

. Disponer que se cumpla con indicaci6n de funciones por
escrito (ingreso/rotaciones)

. Gestionar el seguro complementario de riesgo pata todo el
personal

Descontaminaci6n,
limpieza,
desinfecci6n y
esterilizeci6n

Elaborar el MAPRO de desinfecci6n, descontaminaci6n,
limpieza y esterilizaci6n y Plan de control de dafros
lmDlementaci6n de Drocesos de acuerdo a normativa

Manejo del riesgo

socral

. lmolementar el sistema de evaluaci6n socioecon6mica en

las 6reas de in8reso para que estd disponible 24 horas
. Promover que los pacientes que acuden a Servicio Social por

exoneraci6n, puedan afiliarse al SIS

>

Jtt Ancash 12フ 1

Barf os Altos

tima l Pe「

`Teif:(511)411-7700

www.icn.minsa.gob.pe
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:NS¬TUTO NAC10NAL DE C:ENCIAS NEUROLOCICAS

Macro proceso:Atonc On Quittrgica(ATQ)
GrupO evaluador Grupo 4
Fecha:18 de Noviemb「e de1 2015

C6digo de
cdtedo de
evaluacl6n

Puntaj● Fuente audmabl● T●cnca utli″ ada Suster*o del
puntaja/comenbrioa

11 0 Progr€macidn d6
actividades. lniorme
de evaluaci6n

Revisi6n
oocumento

Tienen progr€m€ci6n
pero no el informe de
evaluaci6n

42 0 MOF lnfome dela
aplicaci6n del

MAPR0

Revi6i6n
ctocumento

No hay nfome de
aplca06n del
MAPR0 2012

13 2 Gui€ de manejo
Terapia de dolor

Rev s16n

documento
Tienen Guia de
manejo de terapia de
dolor20'12

14 2 Programaci6n diaria Revisi6n
documento

Tienen documento

46 2 Rol diario de
orooramaoon

Revls:6n de

dc ct mento

Tlenen documento

21 2 Operalvidad de SOP Voflficaci6n de
ooeratividad

Sg vorifica
oDeratividad

22 2 Indicadores do
calidad de
enfermeria

R€visi6n
ooaimento

Tienen docum€nto

23 2 Historia clinica. Hoja
de evaluaci6n

Reviaa6n
clocumento

Falta indacaci6n de
anestesiologo donde
indioue oase a sala

24 0 G!1ia de traslado de
Dacientes

Revisi6n
doclmento

No tienen guia

６^ 2 Repodes de
€nest€sioloqia

Revisi On

0ocumenlo
Tienen documento

32 2 Form€lo de pre-
anest€sioloqia

Revisi6n
oocumento

Tienon documento

33 2 H stOna clinica Revisi6n
documento

Falla complicaciones
de anestesiolooia

34 2 lnforme quirurgico Revisi6n
oo6umenlo

Falta estucturaa el
informe

35 2 Inlorme posl
o9eratono

Revisi6n
0ocumento

Tienen documento

36
`

Registro de druoias

suspendidas
Revisi6n
qocumonlo

Falla analisis y
a@iones corGctivas

37 1 RepOrte
morbimortaldad
SOP

Revisi6n
oocumonIo

Falla analisis y

acc ones coneclivas

38 0 Fomulario de
evenlos aovercos

Revisi6n
oocumento

No lienen doormento

39 2 Lista de chequeo de
qruoia seoura

Revisi6n
oodrmento

Tienen documento

310 0 Evaluaci6n de
embalse quirurgico y
plan de moiora

Revisi6n
ooc{rmon&

No tienen informe



311 0 Inforne de t€s€s dE
reanterv6ncion9s
inmsdiatas y/o
tadiag

Revisi6n
oocumeno

No“enen informe

312 0 Encueata
satisfacci6n del
oacE nt€

Revisi6n
oocumemo

No ti€nen doqJmenb

41 0 Iniome de
evaluaci6n
Drcvontiva de ciruoia

Revisi6n de
oocumento

No lenen documento

42 0 Planes de mejora,
asp€c{os crilicos

Revisi6n de
oocumenIos

No tisnen doqJmento

43 0 Medidas de
conttablidad

Revisi6n
oocumeno

No tienen dooJmento

MEO:●●t lltO●OtCO
C,い 0 ''‐●' 0ヽ

,● RO'0



INSTITUTO NACiONAL DE C!ENCIAS NEUROLOGЮ AS

Macro procoso Conlrol de la Cesヽ6n y Presta06n(CCP)
Grupo evaluado「 Crup。 4

Fecha1 19 de NovlembЮ de1 2015

06digo de
crlterio de

evaluac16n

Puntaie FuenC auditable TOcnica u● llzada Sustento del
puntaro/comentarioa

2` 1 Plan de Control
tmemo

Revisi6n
oooJmemo

Documento digitaly
ubic€do en la web

22 1 lnlome de
indicadores de
oesta6n v DEst€ci6n

Revisi6n
documento

Inform€ parcral

23 2 POI Rovisa6n
ooqJmento

nenen documento

24 1 Guias clinicas.
lnforme d€ su
aolicaci6n

Revls16n de

documento
Falla informe

25 2 Encues● de candad R ev:slon

oocumenIo
Tienen encuesta

26 0 ldentifcacidn de los
aspectos crilicos de
la prestaci6n y
qesti6n

Revisi6n
documento

No tienen in torme

27 0 Supetuisi6n de los
procesog cle
oaestacion

R€visi6n
documento

No tienen informes

28 2 Se hace d€
conocimiento d6 los
procosos de contrcl
rnt6mo

Revisi6n
oocumenlo

No tienen in fo“ ne

29 4 lnforme d€
indicadores
razadores

Revisi6n
oodrmentos

Ti€n€n inform€
parcial

●●t tO,ON
●PTK Oこ 1



G*p"f,
Macroproceso: 07 Atenci6n Ambulatoria (ATA)

Evaluador(es): Lic. Rosado Palacios Zevallos
- Econ. JesUs Carbajal lvloya
- Lic, Jorge Manoquln Ball6n
- Q.F, Angolica Rodas Santa Cruz
- Dr. Luis Lanauri Rojas

Servicios evafuados: Fecha: 19h112015
Departamento de Atenci6n de Pacientes, Oficina de Comunicaciones, Oficina de Gesti6n do
Calidad, Oficina de Estadlstica e Inform6tica, Direcciones de Linea.

Participantes de la evaluaci6n:
Dra. NUffez del Prado, l4ariela, Aldo Carrillo, Sra. Nelly Calder6n, Dra. Lucia Roddguez, Dra.
Velarde y Dr. Jesus F6lix.

C6digos del Est6ndar: ATA 1, AIA 2, ATA3

ATA 1-1 2

Checklist,
Gigantografiasy
sefializaclones conforme a la
Norma T6cnica,
Plan detrabeio

Observaci6n,
verificaci6n de
Oocumentos.

'Ienen lo senalado
pero no cuentan con
Plan de trabajo

Depanamento de
atencl6n al
paciente

ATA l‐ 2 0

Checklist, Carteles, Paneles

Plan deltrabajo
Cartera de serviclot
publicada en lugares visibles,
Mensaie comDrensibl€

observacidn,
No tiene publicada la
cartera de servicios No

Plan detrabajo

Oficina de
Comunicaciones

ATA l‐ 3 2

Ambiente delservicio de triaje,
MAPRO
Rol de ProSramacidn

Observaci6n,

verlficaci6n y
revlsl6n

Dispone de;rea de triaje y
cuenta con personal

Departamento de
atenci6n al
paciente

ATA l-4 1

Sistefia de citas {software)
Slstema de pago adelantado
de la consulta,
Operativos de desembalse,
Registros o informes de
evaluaci6n de demanda
Insatisfecha,

revisi6n

satisfacci6n.

Existe una politica, pero no
demuestra resultados
esperados No se

Documentos sollcltados

D€partam€nto de
atenci0n al

ATA l‐ 5 1

lmplementaci6n de 6reas de
atenci6n preferencial,
Plan de implementaci6n,
Lista de Ch€queo.

Observaci6n,
revisl6n

encuesta

No estdn lmplementados en
todas las 6reas, falta
Plan de

lmDlementaci6n

Oficina de
Comunicaci

ATA 2-1 1

RD de aprobaci6n
Desarrollo de eventos de
Socializaci6n de(GPC).
Documentos (GPC) Publicados

Observaci6n,

revisi6n de
!o realiza parcialmente
Aun faltan en todos los

dptos.

0irecciones de
Linea

ATA 2‐ 2 1

Plan de trabajo Anual,
Informes peri6dicos

RD de aprobaci6n.

revisi6n de,
docum€ntos

Cuenta con mecanismos
Direcciones de

Linea



ATA 2-3 1

Muestreo de las H.c. alazar de
las atencione5 efectuadas en
hospitalizaci6n y consulta
Externa.
lnforme de la Auditoria de la
Calidad de Registros de las

HCL, con adherencia a las GPC

Verificacion,

documentos
informes,

5e cumple entre 50% y 80%
Direcciones de

Linea

ATA 24 2

Informe! de evaluacidn de
indicadores de atenci6n de los
Llltimos trimestres
R€gistro estadistico de
atenciones de consulta e)(terna
r€alizada por profesionalde la

Salud.

Veificaci6n,
revisl6n de

informes,

Los resultados son los ina de Estadistica

e lnform6tica

ATA 3‐ 1 2

Comit6 de Quejas y
sugerencias con Ro

aprobaci6n, Libro de Adas,
lnform€s de atenci6n de las
quejas, Existencia de buz6n
de suaerencias.

Observaci6n.

ienla con ros mecanrsmos

operativos Cumple con lo
licitado

oncina de cest,6n

de la Ca“ dad

ATA 3-2 2

Inform€ de socializa€i6n y
difu5i6n, (videos, tripticos,
Pdgina web etc.),
lmplementaci6n de formatos
con RD de aprobaci6n
Fluxogramas aprobado para

la atenci6n de sugerencias,

resolucidn

Verificaci6n,

cumplecon lo
establecido

oficina de
Gesti6n de la

Calidad

15

Firma:



Macroproceso: lSTecnologia para la continuidad de la Atenci6n (TCA)

Evatuador(es): Lic. Rosario Palacos Zevallos
- Econ. Jes[s Carbajal lr,4oya

- Lic. Jorge N,4aroquin Ball6n
- Q.F. Angelica Rodas Santa Cruz
- Dr. Luis Larrauri Rojas

Servicios evaluados: Fecha: 1911 1 1201 5
Oficina de Seguros, Departamento de Emergenca, Depadamento de Atenci6n al Paciente,
Ofic na de Investigaci6n y Docencia, Direcci6n General

Pafticipantes de la evaluaci6n:
Cinthia, Dr. Laguna, Dra. N(6ez del Prado, Dr. Mija, Dra. Tagle.

Codigos del EstAndar: TCA-1, TCA-2, TCA-3, TCA4, TCA-s.

c6digo de

criterio de
evaluaci6n

Puntaje Fuente auditable
T6cnica
utilizada

Sustento del puntaje /
Comentarios

Unidad Evaluada

TCA l-1 1

Unidad o Area de
feferencia o RCR con RD

de aprobaci6n, MOF

Existe el6rea de
RcR, con personal

encargado pero no
esta de acuerdo a la

norma viqente

oficina de Seguros

TCA l-2 2

Chek List basado en la
NOrma

Informe delRCR
Revisi6n de
documentos

Cuenta con documentos
RCR

Oficina de Seg!ros

TCA l‐ 3 1

Actas de reuniones del
comite y Acuerdos de

extra institucionales
Convenios o coofdinaciones
establecidas documentadas

Verificaci6n /
A establecido
coofdinaciones con

instilucionales pero no

Oflcina de Seguros

TCA l‐4 1

Documento que relate el
mecanrsmo a seSurr
(Directiva), Registro diario
manual o ele€tf6nico del
seguimiento de la5

referencias a EESS

Verificaci6n /
Revisi6n de

documentos

Ha establecido
mecanismos pero no las

24 noras

Oficina de Seguros

TCA 2-1 2

Cuenta con unidad vehicular
implementada de acuerdo a la
complejidad y segdn

Personalcapacltado

Cuenta con sistema Depanamento de
Emergencias

TCA 2‐ 2 2

Documento normativo
aprobado y conocidos por los
Usuarios internos.
Socializaci6n del documento

aprobadas para la
Departamento de

Emergencias

TCA 2‐ 3 0
oF cialzaci6n del Documento

prOpuesto segun pat。 |。 gras y

Complelidad de la especia"dad

Verificaci6n / No propOne normas a
4ヽ1NSA Emergencias



TCA 3-1 0

Documento de identificaci6n
de aspectos criticos de
RCR, Inform€ mensualde
avance y seguimiento dei
SRCR, Proyecto de mejora
implementados segdn
Resultados de aniilisis.

Verificaci6n /
Revisi'in de

No implementa los

aspectos crlticos
Oficina de Seguros

TCA 3‐ 2 2

Registro de casos referidos
Informe Estadistico y

anSlisis de casos referidos,
Informes de evaluaci6n
mensual de cumplimiento de
indicadores de casos de
Referidos.

Verificaci6n /
Se evalUa y se analiza oficina de segLrfos

TCA 3‐ 3 0
Direciiva sobre admisi6n de
pacientes {MAPRO)

Departamento de
atenci6n al

TCA 3‐4 1

Informes mensuales de
cumplimiento de indicadores
(porcentajedeRyCR)de

Reportes Estadisticos,

Verificaci6n /
Revision de

Se cuantifica las RCR

Oficina de SegLiros

TCA 4‐ 1 0
Plan de implementaci6n de
salud a distancla, Convenio,
fegistro de consultas

Revisi6n de
No esta implementado
estrategias de telesalud

Oiicina de
Investigacion y

Docencia

TCA 4-2 0
de pfiicti€a clinica
ladas por el MINSA

Revision de normas al
MINSA

Oficina de
investigaci6n y

TCA 4-3 0

Plan de capacitaci6n de
asistencia T6cnica

Documentos de cLrmplimiento.

Revisi6n de
No brinda asistencia
t6cnica

Oficina de
Investigaci6n y

Oocencia

TCA 5‐ 1 0

Lista de Convocatoria de los
Actores en la especiajidad.
Planes de trabajo aprobados.
Propuestas d€ politicas
Elaboradas.

Revisi6n de Oirecci6n Genefal

TCA 5‐ 2 0
Lista de Asistencia de actores,
Agendas de evaluaci6n e
lmplementaclon,

Revision de

No evalta la

implementaci6n de
politicas lineami€ntos y

Oirecci6n General

total ●
フ

Firma:



Macroprooeso: 17 Gesti6n de la lnformaci6n (GlN)

Evaluado(es): Lic. Rosario Palacios Zevallos
- Econ. JesUs Carbajal Moya
- Lic, Jorge Manoquin Ball6n
- Q.F. Angelica Rodas Santa Cruz
- Dr. Luis Larrauri Rojag

Servicios evaluadosr Fecha: 17 1 1 1 12015
Oficina de Comunicaciones, Oficina de Estadistica e Informatica, Servicio de Farmacia.
Direcci6n general.
Participantes de la evaluaci6n:
M.riela,sra. N6llda Calder6n, Dra, Elizabeth Medtna, Dra. Tagle.

C6digos del Estdndari GIN-1, clN-2, clN-3.

GIN l‐ 1 2

Documentosde informaci6n
Plan estrat€tico de Sistemas de

lnformaci6n.
Propuestas aprobadas.

Verificaci6n /
Revisidn de

documentos

ldentifica las

necesidades
con participaci6n

delpersonal

Oficina de

Comunicacione5

GlN l‐ 2 2

Lista de chequeo
Verificacidn en la pdgina Web
respecto al sistema de acopio de
la informaci6n y su difusi6n
Porcentaje del personal que
conoce el acopio de
informaciones en el lnstituto

Verifi.aci6n /
Revisi6n de

documentos

Cumple con mas
del 8020, existe
evidencia del
personat que

conoce el acopio
oe

Informaci6n.

Oficina de
Comunicaciones

GIN l‐ 3 2

Revisi6n de Cuadros
necesidades y el Plan anual
adquisiciones sobre
requeramientos
Equipamiento. Inventario
equipos lnformiiticos.

ｄｅ

ｄｅ

‐ｏｓ

ｄｅ

ｄｅ

Verificaci6n /
Revisidn de

documentos

Se identifica las
necesidades y

Est6n en el Plan.

Oficina de
Estadistica e
Inform6tica

G!Nl-4 0
Resultados de la encuesta al
uSuario interno

Verificaci6n /
Revisi6n de

documentos

No realizaron la

medlci6n por lo
que

se oesconoce el
Porcentaie.

Oficina de
Comunicaciones

GIN l-5 2

Sistema de informaci6n alalcance
de usuarios externos segin
codificaci6n para elsector salud.

Verificaci6n /
Revisidn de

documentos

Cumple con lo
establecido

Sewicio de
Farmacia

GIN l‐ 6 0

Relaci6n de personal capacitado
en el Ultimo affo.
Constancias o cenificados de
capacitaci6n del personal en
gesti6n de la informaci6n

Verificaci6n /
Revisi6n de

documentos

Menos del60% ha
sido capacitado

durante el!ltimo
afro, no hay

aprobaci6n de
logistica.

Oficina de
Comunicaciones



GIN l‐ 7 1

Documento oficial /MApRO de la

Oficina de Estadistica e
lnformiitica
RD de aprobaci6n.

Verificaci6n /
Revisi6n de

documento5

Cuentan con
procedimientos

pero no para todas
las fases

Oficina de
Comunicaciones

GIN l‐ 8 1

RD que aprueba el Sistema de

Sesti6n de la informaci6n
Plan de implementaci6n del
sistema de gesti6n de la

informaci6n

Verificacidn /
Revisi6n de

documentos

Existe el sistema
pero no estii

implementado

Oficina de
Comunicaciones

GIN l-9 1 Informe de monitoreo
Verificaci6n /
Revision de

documentos

Monitorea la

informacidn del
60% al90% de las

unidades Org5nicas

v funcionales.

Oficina de
Comunicaciones

GIN 2-1 1

Manual de procedimientos del
iirea critica
Proyectos de mejora continua
elaborados

Verificaci6n /
Revisidn de

documentos

El Instituto tiene
mecanismos para

la identificacidn
pero no son
para melora

Oficana de
Comunicaciones

GIN 2‐ 2 1
Manual de procedimientos del

area

Verificaci6n /
Revisi6n de

documentos

Se cuenta
Con metodo, pero

no se aplca
permanente

Oficina de
Comuni€aciones

GIN 3‐ 1 2

Reportes, web, boletines, paneles
y otro, para los setuicios y itreas
Del Instituto.
Acta de relniones
retroalimentacidn

Verificaci6n /
Revisi6n de

documentos

Se implementa
mecantsmos

de difusi6n
0e ta

informaci6n

Oficina de
Comunicaciones

GIN 3‐ 2 0

Lista de participantes
Documento de participantes
Acta de reuniones para elan;lisis
de la informaci6n dafundida

Verificacidn /
Revisi6n de

documentos

No se genera

espacros de

anSlasis de
informaci6n.

Direcci6n
General

GIN 33 1

Indicar el espacio donde debe
estar, verificar la existencia del
mismo

Verificaci6n /
Revisi6n de

documentos

Se cuenta con

lnformaci6n
falta actualizar

Oficina de
Comunicaciones

GIN 3-4 0
Informe de las encLlestas al
Usuario interno semestral,

Verificacidn /
Revisi6n de

documentos

No se identifica las
percepctones

delusuario
interno

Direcci6n
General

Total ０́

Firma:



Macroproceso 04
Mane10 dO Rloo9o de
la atenc:6n{MRA)41
Criterlos

49r82 5975
Pa.a cumplir con el objetivo y alcances de este
MP Manejg de rieggoa debo roalizar analisls de la
situ.ci6n de seguridad modiante indlcadores
acorde a las normas vigontos

ROCES0 07
ATENCiON
AMBULATRORIA
(ATA)
1l CR:TER10S

15r22   68%

Reterente a la consulta gxtarna en su organizaci6n
ejecuci6n no cuentan con documentaci6n, plangg
que suslentan fblcamgntg para otoJgar el puntaje,
por cuanto ae recomignda documentar cada
accl6n realizada y dicha Informaci6n debe ser
aichivade

MACROPROCES0 15
TECNOLOC:APARA
LA   CONTINU:DAD
DEM LA ATENCiON
(TCA)32 CRITER:OS

12132
37.50/0

Para cumplir con el obletlvo y alcances do oslo
MP roferente a la organizaci6n que gahntico la
contlnuldad de la atencl6n do aalud, con
transferencia tecnol6glca de la no.matividad on ol
campo de la especlalldad, se requiero que
austenten tkicamente con la elaboraci6n v
archlvo documenlado

MACROPROCES0 17
●EST:ON  DE  LA
INFORMACiON (GIN)
15 CRITER10S

16730  53%
Laa rscomendaclon€s van dlectamente relacionadas a

documentacl6n no actualizada e Incomoleta
inexFiencla de Plan de slslema de informacidn



lvacroproceso: 04 Manejo del Riesgo de la Atenci6n (MRA)

Evaluador(es): Lic. Rosario Palacios Zevallos
- Econ. Jesus Carbajal lvoya
- Lic. Jorge l\,4arroquin Bal16n

- Q.F. Angdlica Rodas Santa Cruz
- Dr. Luis Larrauri Rojas

Servicios evaluados: F echa: 201 I 1 l2O1 5
Oficina de Epidemiologia, Departamento de Emercencias, Departamento de Enfermefla,
Oepartamento de Laboratorio.
Participantes de la evaluaci6n:
Dra. Yrma Quispe, Dr. Laguna, Sra. Enf. Madha Aquino, Tecn6logo Rub6n Palomino, Oar,
Jesus F6llx.

C6digos del EstAndar: MRA-1, IVIRA-2, l\,1RA-3 l\4RA-4, l\4RA-s, MRA-6, l\4RA-7, l\4RA-8

c6dlgo d.
suste.to delpuntaje/

MRA 1-1 2

RD. Documento de desrgnaci6n de
responsabler por serulcios/5 reas para €l

Informesde acciones rcahadas para el

[st`operativO y documente

sus acclo nes

MRA 4-2 2
Plan de vigllancia epidemlol6gica RD

aDrobaci6n informe de avances
C!mplecon lo establecido

MRA l‐ 3 2
libro de actas con rcgistro no menora 3

meses rmpemenra meloras

Reali.a anitlisis de gesti6n

de riesgos de los procesos
Of clna Oe

Ep10emiologi8

MRA4` 2
plan de seguridad RD aprobaciijn lnforme
de avance imp ementa meioras

cumple con oestablecido

MRA1 5 2
Bo eUnes informatlvos publicaci6n pitg, web
informe del!lt motrimestre formato de

cumple con lo establecido

MRA l‐ 6 1

Infofme de estudio de la mo.!a idad sesUn
pfevale.cia implernentaci6n de la mejora.
Grdfko de indicadores reducci6n no sisnificativo

lvlRA l-7 4

formato de consentimiento informado seern
serviclo RD aprobado implerneitado

cuenta con tormato de

consentimiento informado
aprobado oficialmente

MRA1 8 ＾
∠

Guia de obtencl6n de consenumlento
iniormado cuenta con RD aprobado
impiementado docume.to que contiene el
fluroglama delproceso de I conse ntimie nto
informado. encuesta de conocimiento sobre
consentimiento informado'.

MRAl-9 4

Informe semestralde evaluaci6n de
.ono.imiento deluslaro interno sobre os

CLenta pero no 5e mlde

MRA 2 1 0 manual de procedimlentos

4ヽRA 2-2 0 manual de procedimientos registro

lvlRA 2-3 1

Guia de administraci6n de medicamentos
cauta.tes de eventosadversos mrs
frecuentes aprobado y difundido



4ヽRA 2-4 0
indicadores implementado mejoras
manual de procedimienios

MRA2 5 1 ndlcador€s mplementado mejoras desafrollarTVP y no se

emplean m6todos para

IИ RA 2‐ 6 0

R.M. N.'676-2006 Plan nacionalpara la

seguridad del paciente 2006,2008.
*guia de prActica clinica de Trombosk
Venosa Profunda y Tromboembolismo
pulmonar

'HC. De paci€ntes €n riesgo.

verificaci6n/
revisidn de

No se evalLia elriesgo de

aspiracion

Direcci6n de

0epdrtamento

MRA 3 1 0
G!ias de procedirnientos informe de
iniecclonesasociadasalusodecatdtefes

4ヽRA 3-2 2
llsta dechequeo Buia de practica cttnica
sobre€ rlesgo de Infecci6n quirrreica

MRA3 3 2

Lista de chequeo. Manualde medidas de

'informe trimestra I del cu mpllrn ie nto de las
medldas de bioseaurldad.

Se cumple con lo

e"ablec,do

ИヽRA 4‐ 1 2

GPc de Vigilancia, seguimiento y maneja
delas infecclones intrahospita ar as.
. R.M. N." 179-2005/MlNsA, que aprueba la

Norma T€cnica de Vigilancia Epidemiol6gka
de las Infecciones Intrahosp talarias.
+Repone de Vitiancia lH,

'Ficha de seguimiento mensualde pacientes.

cumple con lo establecido

lvlRA 4-2 2

Re po de esta distico de incidencla de
infeccioner int|ahospitalarias... Reporte
epidemiol6gko mensual de infecciones

. N.T. N." 020-M INSA/DG5P-V.01, Norma
T€cnica de Prevencion yControlde
Inf ecciones IntrahosDitalarias,

ИヽRA 4-3 2

Informesde la boratorio sobre estud io de
identificaci6nd€cepas. Resistrooficial
R.M, N.' 179-2005/MINSA, que aprueba ta

NormaTecnicadeViEilancia Epidemiol6gica
de las Infeccio.es Intrahospitalarias.

siempr€ se evalLja segdn lo
establecido por as normas.

l●4RA 4‐ 4 2

Incorcoraci6n delplan de prevenc6n y
controlde lnfecciones en elPOt,
. N.T. N." 020-MINSA/DGSP-V.01, Norma
Iecnka de Prevencr6n y Convolde
Infecciones Intrahospitalarias.]

'se dispone de lndicadores pala medir los
objetivos seialadose incorporados en plan

Operauvo lnstituclonal.

ElPlan de Prevenci6n y

4ヽRA 4‐ 5 1
Guias de procedimiento de set!im ento de

Reporte de aplicaci6n de las guias

Realiza seguimiento
01c na de

Epldemiologia

MRA S-1 1

Guias de procedim iento en € nfe rme ria por
seruiciosaprobados por RD.

. ActualDaci6n de lasguias.

. Reporte de aplicaci6n de las guias,

. Ley 27669:Ley delTrabajo de la

rVerificacl6n de su implementaci6n en una
muestra de Hc. DelLiltimo mes

cuenta peroj no los aplica



IИ RA 5 2 1

Regstro de proced mientos rea rados
. Plan de atenc 6n de enfermeria (RD).

. Ley 27669:Ley delTcbajo de la Enfermera

'Severifica a apllcaci6r de Pla. de atenc 6n
ef eniermeria en una muestra de Hc.

Cuenta pero no registra

MRA S 3 2

rey z /oby:Lev oer rraoaloo

iMAPRO de eniermeria en administraclon de

.(ardex de enfermeria.

,И RA 5 4 1
FICHAS D[NOTIF CAC10N      Uso de
hola amanla pora repOne de[Adversas

ldentifica pero no registra

IИ RA S-5 1

Acta de reun ones de analsls de Evertos Realza seg!n casos de

ИヽRA 6‐ 1 0

Manua de b osegurldad.
NT. N.' 020-MINSA/dgsp v 01, horma tecr ca

de prelenc on ycontro de nfecciones

'se veririca q personal usa lndumentaria de
proteccl6n en su;rea de abor

usa henos de 60% de

llRA 6-2 2

NT n.' 020-mlnsa/desp v.01, no|ria tdcnica
de prevencion y controlde iniecc ones

'cartilasvisibles en lasiire: de abores.

Existen carti a5 visibles de Oic na de

[pidemlologia

l.lRA 6‐ 3 0
RM N・ 1472 2002 SA′ DM I.lanua de
desinf・ cci6n v ester‖ 12aciOn hospitalaria

卜RD MAPRO

No existe procedimientos Of cine de

Eploemiologia

IИ RA 6-4 2

Documentos de requerimientos de
materia es e lnsumos de biosegurtdad segnn

La provis0n de materia es e

lnsumos de bioreguddad se
01c na de

[pidemlologia

l RA65 2

Rl.l N・ 510-2005

,И anual de saluO ocupaclonal

NTN 0201.llN SA′ DGSP― V01,Norma
t`cnica de prevenc,On y contro1 0e

infecciones intrahospitalarias
■mapro(RD)en Enferme■ a en acc dentes
punzocortantes

'registro de accid pun2ocotantes
■
info「me de acclones rea zadas segun

oorma

5e reportan yse reg stran
lesLin evaluacidr de riesso

MRA6 6 1

ldocumento oficia de difusi6n de
Insrrucdonesy precauoofes sobre e res8o
de transmisi6n de enfermedades
nfectocontagiosas seg!n norma.

veri caciOn/rev si6n

de documentos
pubicac16n de

medi08,preventiva s

l RA6 7 0

"Doc!hento de ideruflcac6n o mapa de

'programas preventivos tmp ementados.

Se implementan programas
para menos del50% de los

ヽ́ RA 6-8 1

Doc!mento oficia de procedimiento de
descontaminac on de d.eas de ri€sgo.

'verificacl6n de cump imiento segUn ista de

一　
　
　

‐
　
　
　
　

一



MRA 6‐ 9 1

Mapro de prevencldnyatencaiin de riesgos
en las diferentesireas de labor.

've ficarapli€aci6n del manual
Apllca del50% a 80% de

MRA 6‐ 10 2

R.M. N.'510"2005
Manual desalud ocupaclonat

'mapro en accidentes punzocortantes.
.r€porte de manejo de casos en casos de
accidentes Dunzocortantes

Garantta la realizaci6n
oportuna de los exdmenee

MRA 7‐ 1 2

Ley N.' 27314 Ley General de Residuos
56lidor.

'RD, Comit6 de san€amlento ambiental.

'Mapro de manejo de residuoss6lidos
Cumpl€ con lo establecido.

Oflcina de

MRA 7‐ 2 2

R.M. N.' 217-2004/MrNSA N.T. N.. OO8-

MINSA/DGSP, Manejo de r€slduos s6lidos

*Documento oficial de control de calidad en
Cumple con lo establecido.

Epid€miologia

MRA8 1
0

tibro de actas de las coordinacion€sy
acc'ones del Instituto con el munlcipio,
(fotografias)

. Decreto Ley N,'17752 LeyGeneralde

No Coordina, no s€ realazan

los proc€dimientos, no hay
Oficina de

Epidemlologia

Total 49

Firma:
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‘
，
♂ ヨ ７ ｇ Ｏ ● ）

一 ０ ● ０ ● ‘ ● 一 ０ や 、 一 ０ ■ Ｘ 一
， ，
＾ ０ Ｘ^
，
一
，
● 一 ０ ● ０ ● ●^ ０ ● ● 一 ０ 一

一 ３ 〓 ０ ３ 一 ６ ● ３ ３ ８ Ｂ Ｆ Ｂ ３ ｉ^ Ｏ ュ ｏ ヽ ８

２ 一 ３ ３ 一 ‥ ｇ 〓 三 笙
，
ご ２
，
●

６ 一 ２ 〓 ３ ８ ３
，
，
Ｒ ３ ２ ３ ０ ■ 一 ＞ ６ ３ ● ８ ●

一 ３ ０ ● 一 １ 首 ６ ０ ● ● ｏ
，
首 ヨ ｄ ● ヨ ● ● ● ０ ０ ● ０
，
蟄 ０ ● ● ０ ● ●

● ● Ｓ 一 ０ ●
，
一 ‘ ● ● ● ‘ ）

６ ■ ８ ‥ 笙 ８ ● Ｓ

，

↓ φ ● 笙 ８ ● Ｓ ● Ｂ Ｏ Ｌ Ｉ 〓 ５ ０

∽ ｏ 笙
，
〓 ヽ ｏ ● 「 ● ョ る ● ● ０ ● ヨ ０ ● ３ ０ ● ０
，
‘ ● ● ０ 一 ヌ ヽ き ０ ●

笙 ６ ヽ 薔 〓 ０ 一 ■ ●
，
Ｘ 菫 、 ０ ● ● ● ● ０ 一 ● ● ０ 、 ■ ● ● ‘ ０ ０ ● ● ●

，

０ ３ 贅 ζ 〓 〓 ０ 言 ● ３ ８ 急 ａ ｇ ａ ● 一 １ ３ 言 ●

０ ● ● ３ ● ０ ‘ ０
，
■ ● ● ヽ ‘ ヽ ０ ヽ
，
０ 一 ● ● ● ‘ ●
，
ｖ ピ ● 〓 ０ ●

● ３
，
２
，
■ ０ ０

，
‘ ● ● ● ２ ● ●

Ｏ ζ 〓 警 ● ■ ９ ョ ３ ● ｉ 〓 ● ｏ
，

、 ２ ョ ●

３ １ ● １ １ ）

一 ０ ●
，
お
，
３ 一 ‘ 〓
，
３
，
こ
，
す ● ３ ● ● ３ ０ ● 〓 ● ユ
，

０ ３ ０ 讐 ― 〓 ● ８ ３ ●
，
５ ８ ● ３ ● 一
，
８ ９ ヽ

● ６ 一 ● ３ ８ ８ ９
，
８ ３ ３ ・ ● Ｓ 一 ３

（ ９ ２ ｏ る ０ ● ３ 一 ｏ ′ ■ ● 〓 〓 〓 ＾
，
０ ● ６ Ｒ ● 〆 ´
，
０ ０ ●

● ３
，
３ ３ マ δ ２ ● ３ ● ３ 、 マ ‘ ｔ ａ ３ ３ ３ Ｆ ８ ８

■ お ３ヽ ３ こ ● ３ 一 ８ ｅ ｌ ８ 庁 ● ０ ８ ● ８ 〓 一 〓 ０ ● ■
，

０^ ● ‘
，
ｏ ● 一 ０ 、 ０ メ ０
，
０ ● ● ０
，
■ ０ ● ３
，
０ ＾ ・ い
，
お ｏ

ヽ ０ ヽ ０ ０ ぶ ０ ● Ｆ Ｏ
，
ｏ ● 摯 ● ● 〓 ０ ● 一 ド ζ́ ● ０ 笙 ０ ● メ ０ ユ

０ ●
，
０ ● ュ ● ●
，
，
３

，
０ 〓 ●
，
●
，
‘ ● 烹 一
，
０ ２ ● ０ ● 一 ● ● ● 〓
， ，
０ ０ ■ ０ ● ０ ● ２ ● ヽ

お 笙 ヽ ● ● ● ● ０ ● ｏ ● 一 ● 日 一 ● ε ● 日
，
● ● ０ ●

（ ０ ２ ｏ ● ● ● ● 〓 ョ ● ‘ ざ 〓 ０ ８ ２ 一
，
０ ● ● ● ０ さ 笙 ● ●

，
８ ８ 一 ３ １ ● Ｐ Ｏ 一 ５

，
８ 一 ３ ‥ 〓 ● ５ ８ ８ ３ ● １

８ ３ ● ● 〓 ● ０ ０ ９ ¨ ● ０ ●
，
０ ● ３ ● ８^ ２ ０ ０ ■
，
０ こ ● 一 〇 ３

a

‘ ― ； ● ● 〓 量

，

● ョ ３ ８ 〓

０ ● ０ 一 ヨ ｏ ´ ‘ 一 ・
，
当 一 こ 一 ‘
，

０ ●

■ ● ● １ ８ 一 ■ 〓 ェ ０ 雙 ヽ 費 ３ ３ 一 ―

〓 ０ ● ３ ０^
，
，
，
０ マ 〓 ヽ
，
ｏ 一 ヽ ‘ 一
，
０ ● 一 ● 一 ２ ０ ２

= `



〓 ０ ● ‘ ０ ８ ０ ２ ● ヽ
，

〓 ● ● ユ ｏ ● ● ● ● ５ ０ ‘ ● ０ ● ｏ ● ● ● ● ８ ● 一^ 菫 ●

０ こ ｏ Ｌ ´ ｏ マ ● ″ ● ● ● １ ● く Ｌ ● 〓 ｇ す Ｏ ａ ● ヨ １ ０ ９ 一 一 ● Ｂ ユ ● ０ ● ● ● ０ ５

，
Ｘ 首 ヽ ０

，
ョ
，
“ 手 ヽ ０ お ３

，
Ｖ ● ● ０ 一 ● 鼠 ● ● ■ 、

， ，
と ０ ● ６ ●
，
３ ● ● ● ● 〓 よ ０
，

＾ ０ ● ヽ ０ 一 ８ 一 ● ● ■ ■ ● ２ 〇 一 ０ ● ０ 一

０ 一 ● 一 ｏ ｏ

書

● ● 一 一 ● 一 〇

。 ● い ｏ ● ‘ ＾ ● К

一 ● ；
，
■ 一 ● ● ● ・ ●

０ 一 ）

a

¨ ´ ０ ● ● 一 〇

● ●ヽ ３

，
０ ●

● ０ ０ 〓 言 ‥ ‘ 一 ● ３ ● ｏ

ｔ
，
実 ０ 望 で 三
，
″

苫 ０ ミ ζ 壱 ´ ′ ・ 一 〓
，
３

● ● ０ １ ８ ● 〓 ０ ● ● 〓

Ｏ ｏ ● １ 一 ● “ヽ
，
● ● 一 ●

一 ９ く こ ■

，

８ ２ ● ｇ

０ 一 ０ 一 ｏ ●

‘ 工 一 ふ

０ 〓 ｏ ●

; =

Ｆ ａ

，
μ 厨 ヽ ● く 摯 一 Ｏ Ｓ 一 Ｏ Ｆ む ０ 一 ● ● ０ ２ ● ● ● ｏ
，
ｏ Ｏ ●

一 ０ ● 一 一 ０ 一ヽ ０ ０ ６ ● ヽ ● 一 ュ く ● 一 ０ ● ● 一 ０ ● ０ ● ユ ０ ０ ヽ ０ 、 す

，
２ ¨ ● ● ● ●

０ ２ ｏ ３ 〓 い ● 〓 Ｌ 一 ∽ ● 、 ８ ● ３ 一 ● ８ ● ０ お ０ ６ こ ● ０

一 ● ２ ■ ８ ヽ ■

，
一 ６ 一 ３ ● ●
，
Ｆ ● Ｂ ３ ３ ヽ 一 〇 ０ 日 ０ ● ８ ●

０ ● ● ５ ０ ● ０
，
じ

φ ● 〓 ● ● ● ● ●
，
０ ●ヽ 一 ２ ● ３ ● ● ● く ● ０ ５ ● ● ０ ● ●
，
０ ●

● ８ ５ ‥ ョ ● ヽ ６

，
３ ● ３ ３ ● ● ８ ８

，
‥ Ｓ ■ ら
，

３ を ｏ ３ ‘^ マ
，

■ Ｐ ３ 讐 ヽ Ｂ δ ８ ‘

０ ● ● ● ●
，
● ュ ０ 一 一 ∽ ● 〓 普 ● ヽ ヽ
，
■
，
● ●
，
０
，
Ｓ
，
す ●

お ３ ３ ３ ● ６ ０ ● ● ι

留 遣 笙 ● ● ュ ー ヽ ‥ 晉 ■ ‥ ● 〓 ３

８

，
，
● ● ● ●
，
‘

，
ｏ ● ０ 一 ｔ Ｆ
，
● ● ヽ ０ 日 ● ● ユ Ｏ ｏ ● ０ ●

さ 〓 ａ Ｏ ■ １ ２ 一 ３ ８ Ｐ 一
，

８ ２ 一 ３ ；

６ 芝 ｏ お ３ 一 ● ５ ■ ぁ ●
，

一 ュ ３ 一 ● ８ ８ 総 〓 〓 も ０

● ０ ● ● ● く ● 〓 ● ０ ２ ３ ● ０ ● ● Ｏ ｏ ● ● ● ０ ● ● ● ● ● ａ Ｏ ● 　 ０ ●

０ ヽ ｐ ● φ ● ■ ■ 一 ３ Ъ ス 一 言 ｏ ヽ ？ 讐 ３ ヽ 。

，
、 景 ‘ ０

● ● ０ 一 ● 一 ● ´ ０ ● ６ ）

ｒ ３ ０ ● ３ ● ３ ● ３ ● ０ ８ ２ Ｂ ０ ３ ● ■
， ，
″ ３ ３ ●

０
，
お ｏ ● あ^ ● ● ０ ● ０ ０ ● 會 ０ ● ０ ０ ● す ● ０ ● ● ● ０ ● 口 一 ● ● ●

０ 一 一 ● ０ ０

ら 圭 ３ ８ ８ ８ ま ８ ● ｇ ０ ３ ５ ｇ ｏ ３ ｓ ● ８

● ０ お さ ０
，
う ０ ヽ Ｏ Ｌ 一 市 ● ● ● 一 ０ ぎ ヽ い ０ ぶ ０ ● ０ ０ ２ ● ｏ ● ´

● ● Ｓ
，
０ ● ● ● ● ● ａ ｐ ド 〓 ● ′ ０ ● 一 ０ ま ０ 〓 ● 一 ●
，
０ ● ● ０ ● ０ ）

● ヨ ユ 一 き ０ ● ● ●
，
０ ● し

，
ｇ ● 一 ０ ● ０ ０ 「 〓 ０ ０ ● 一 ● ユ ０
，
● Ｏ Ｒ

，
ｄ ｉ る ０ 一 一 ● ■ ●
，
● 〓 ヽ ● ３ 一 ５ う ｏ ｌ ３ ３ ● ０ ２ ●

） ６ ● ０ ０ ●
，
■ ３ ● ３ ３ ユ ２ 一 ■ １
，
と ０ ●

や ２ ｏ ● て ｏ
， ，
■ 一 ０ ● ● ● ヽ い ０ ∂ ● ０ で 一 〓 ● も
，
一 ”

口
，
４ 一 ● ５ ０ ● ０ ● 〓 Ｒ
，
● ０
， ，
Ｖ ュ ４ ● ● 一 ● 〓 す ０ ０
，
。
，

（ ｉ ヽ Ｒ Ｏ ● 〓 菫 ● ・ ● ヽ お 奪 ３ ● こ 。 ● 〓 ９ ； ● ュ ｌ ｏ

● ● ●
，
● ● ｏ ● ● テ ● お ● ０ ０ ● ●
， ，
お
，
０
，
ヽ
，
３ ● ５
，
‘ ２ ●

０ 省 ０ ０ Ｌ 一 １ ０ ● ●
，
こ ● ● ヨ ● ● ● ６ ● ０ ● ■
，
● ０ ０ ● ０ 一
，
ｏ

６ 一 ′ ｏ ‘ 一 ｏ ● ● ● ● ■ 一 φ ● ０ ● ０
，
Ｓ
，
６ ● 一
，
２ ３ ● エ ヨ ０

Ｒ δ Ｏ
，
● ０ 導 〓 ０ ● ３ ● 〓 〓 ２ ０ ０ ● 一 ‘ き ｏ
，
ｏ ｏ ● ● ●

ｏ こ ●
，
ｏ ● ● ●
，
一
，
０ 一 　 　 一 一 φ ● ０ ● ヨ ● 庁 ０^ ● ０ ０ ● 一 。

ξ Ｏ 一 晨 ０ ）

一 ● 〓
，
ま ０ お ０ ＊
，
ュ 。 ３ ３ ● ● ３ ０ ● ０ ● Ｒ Ｏ ● ● ● ０ ● ０ ０

（ ０ ‘ 〓 〓 ０ ● 〓 ―

，

許 ヨ ０ ■ ０ ‥ ● 一 ‥ ‥

３ ● ０ ● ■ ４ １ 一 ０ ● ８

，
０ ● ● 〓 贅 ● ● ０ ● ● 〓 ● ａ Ｏ ● ０

● ４ ● ０ こ ０ ０ 〇 一 ヽ 一 ０ ● 日 ０ ● ０ ０
，
一 ０ ●
，
一 ョ ● ０ 一 ２

一 ａ ´ Ｒ ７ ３ 一
，

● ６ ９ ５ ●
，
一 ３ ● 一 ９ ８ ２ 一 ‥ ｏ 〓 ヽ

，
ｔ Ｂ Ｏ ミ ー ヒ ３ ０ ３ 〓̈ ； 〓 ユ ● ― と 〓 ヽ ０ ●

９^ ′ ｏ 一 る ｏ ● 〓 Ｏ Ｆ ● ０ ● 〓 壺 一 ● ● 〓 ０ ● ０ 一 。 ２ 一 ０ メ ０ ●

■
，
‘ ´ 一 ０ ● ３
，
０ 一 ２ ヽ ０ ま ● 一 〇 ０ ま ０ ● ２ ０ ● ヽ ６ 〓
，
０ ●

■ 一 ● ０ ● 一 〇 ０ ま ● ● ● ●^ じ

■ ● ｌ ｉ ｏ ● ■ 〓 ● ０ ● 〓 Ｓ ユ ０ ３ 一 ―

Ｏ ｏ Ｏ 一 〓 ● 一 ８ ＾
，
３
，
● 〓 ０ 一 ０ ●

， ，
ｉ ３ ● 〓 ■
，
■ 〓 一 〓 ８ 一 ‥

●^ ５ ● ３ ３ ● 霊 ェ ０ ● Ｆ ミ 〓 〓 Ｆ

，
お ● 〓 ● ０ す ● ■ ０ ●
，
０ 一 ヽ ０ ● こ ● 一 ヽ ０ ● 一

，

一 ３ ８ ● ３

， ，
● 〓

，

こ １ 〓

， ，
一 ３

，
０
，
■
，
一 ″^ ● ● 一 ● ● 〓 ４ ｏ

力 ● ０ ０ 〓 〔 ´ ０
，
０ 一 〇 ２
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３ ● ３ ２ 一 ８ ●

‘^ ぢ ヽ ａ 〓 ８ ●

● ● ０ ● ０ ● ０ ０
，
３ ●

ヽ す ０ お 揆 ‘ ヌ ふ ０

０ 、 ０ ● ｏ ｌ 。 ｏ Ｏ ● ●ヽ

ｇ

，
Ｏ Ｒ 総

， ，
３ ０ ８ さ ま ぎ

一 こ
，
” ¨ ■ ０ ２ 　 ● ０ ●

８ あ ″ 力 ● ０ ●
，
● ● ‘

∽
，
０ ０ ヽ φ ｏ ” × 一 カ 一‘

■ 一 さ ん ０ 一 全 ζ 芝 あ ●

ぶ ９ ｒ ” ● ０ 一 ？

〓 一 ２ φ くヽ 一 ２ φ
，
ヽ ０ ´

ｚ 〓 〓 ふ ｏ
，
ご ２ 一

” ｏ Ｌ ｏ
，
● ｏ 一 ● ０ ●

‘ ９ ０ ● ● ｏ ヽ Ｏ ｏ ２ ６ 一

ｒ ● ３ ３ ８

Ｐ 一 さ ｏ ●

ψ Ｏ ●
，
３ 一 〇

¨ 〓 ０
，
ｉ ｉ ● ● ６ ０ ●

” ８ 登 ●

” 〓 ２ ｆ ● ｆ

∽ ‥ ３ ３ Ｂ 〓 〓

空 ｉ ３ ３ ２

つ デ ‘ ヨ ０ 工 ” ０ ０ ● ● ●

一 ● ¨ ０ 一 ュ ０
，
一 一 ● ０ ●

３ 一 ３ ０ ● ＾ ● ヽ 一 ● ０ こ ● ●

０ ０ 　 ２ 　 ０ ● 一 ● ）
，
０ ●

一 〓 ｔ 〓 ２ ● ２

０ ● ０ ● ３ ● ● ｏ́ ■ 一 ０ ● ● ０

● 。 、 一 ● ● ●
，
● 一 ０ ● ０ ●

″ 〓 ２

，

９ ヽ ０ ● ９

，
と ０ 〓 ２ ０ ■ヽ ●

〓 ３ ヽ Ｒ ３^

● ３ ８ ３^ ヽ ０ ３ ● 〓

く ″ ０ 一 ち

一 夕 ヽ 一 も

〓 ２ ¨ 一 ● ´

雪 Ｒ ３ ８ 一 ９ 塑 ヽ ０ 〓 ３^ 一 ０ ● ０ お Ｏ Ｓ

，
一 ■ ５
，
● ３ ●
，

一 Ｐ 口 Ｂ ８ヽ ‥ こ ● ‥ ５
，
３ ８ ● ∂ ０ Ｆ́ ‘
，
３

，
３ 〇 一

■ ● ０ ２ 一 ‘ 〓 ０ ● ‘ ● 齋 ● ヽ ０ ８ ● ０
，
０
，
● ３ ● ● ８ 一 ０ ● ３
，
●

８ ● ０
，
ま ７ ８ 一 ３ ）

口 ｏ Ｏ ‘ 吝 笙 ０ ● ● 螢 一 ● ０ ● ‘ ｉ 一^ ０ ● ヽ ― ● ■ 〓 ●

，
９ 一 さ Ｘ ‘ ８ ０ ０ ３ 賣
，
●

０^ 口 Ｒ Ｚ 〓 ュ ｇ ● Ｓ ３ ３ ● 〓 呑 ヨ ３ ●

８ ３ ９ ８ ８ ■ ■ ♂ 〓 ３ ３ ● ８ ３ ８ ６ Ｒ ０ヽ 瑶 ８ ８

● お ９
，
３ 一 一 ０ ● ３
，
０ ９ ５ ３ ●
，
ｏ ● ｏ ０ ０ こ

〓 ● ― 〓 ● ● ３ Ｓ 一 こ ミ ０ ３ ０ ● ６ ０
，
樹 ０ 富
， ，
Ｆ ● Ｓ ● 〓 ０

３ ● ● ８ ０ ２ ５
，
０ ０ ● 〓 癸 ●́ ３ ● ０ ９ ３ ０ ● ● ０
，
３

● ● ５ ０ ● お ｒ Ｏ お ● ｏ ■ ｘ ３
，
あ ０ ０ な 一 一 ０ ● ● ヽ ヨ ０ ● ０ ●
，
１ ‘ ●

６ 一 口 ● 彙 ● 〓 ｏ ● ヨ ● ● ６ ● ０ ● ● ● ●
， ，
き 一 ‘ ● ０ ０ ０ ●
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「 ● 一 〓 ０ 一 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ¨ ∞ ヽ い ¨ ヽ ¨ ０ 一 い
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¨ 〓 ０ 記 ち ｏ Ｏ こ

０ い ０

ω 〓 ０

雪 ≦ い

´ ヽ ０ ● 『 ０ ０ ヽ ０ ● ● ´ ０
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