
A. INDICADORES DE PRODUCCIÓN Y RENDIMIENTO

Ord. Nombre del Indicador Fuente ENERO Valor FEBRERO Valor MARZO Valor ABRIL Valor MAYO Valor JUNIO Valor JULIO Valor AGOSTO Valor SETIEMBRE Valor OCTUBRE Valor NOVIEMBRE Valor DICIEMBRE Valor

HIS (Sistema de Consulta Externa) N° de Atenciones Médicas Realizadas 9379 9069 9526 9191 9814 8827 8448 8859 10109 9237 7652 6718 106829

Control de Personal, Rol Mensual N° de horas médico Programadas 3055 2891 3201 3153 3110 2841 2740 2993 3200 3072 2610 2392 35258

HIS (Sistema de Consulta Externa) N° de Atenciones Médicas Realizadas 9379 9069 9526 9191 9814 8827 8448 8859 10109 9237 7652 6718 106829

Reporte del Servicio N° de horas médico Efectivas 2675 2665 2768 2702 2772 2416 2443 2552 2773 2601 2164 2018 30550

HIS (Sistema de Consulta Externa) N° de Atenciones Médicas Realizadas 9379 9069 9526 9191 9814 8827 8448 8859 10109 9237 7652 6718 106829

HIS (Sistema de Consulta Externa) N° de Atendidos (nuevos y reingresos) 5890 3983 3046 1717 1736 1595 1401 1664 1954 2025 1907 1749 28667

HIS (Sistema de Consulta Externa), 

Departamento de Consulta Externa y 

Departamento de Enfermería, Inventario de 

Consultorios

N° de Consultorios Funcionales (Médicos) 44 45 48 45 48 44 47 47 47 47 38 35 45

HIS (Sistema de Consulta Externa), 

Departamento de Consulta Externa y 

Departamento de Enfermería, Inventario de 

Consultorios

N° de Consultorios Físicos (Médicos) 30 32 32 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31

3 a 4

2 a 4

2 a 3

2

1 Productividad Hora Medico 3.07 3.14 2.98 2.92 3.16 3.11 3.08

5.17 4.56 4.01 3.84 4

2 Rendimiento Hora Medico 3.51 3.46

3 Concentración 1.59

3.47 3.64 3.55 3.54 3.33

6.03

TOTAL ANUAL Valor

Variables

2.96 3.16 3.01 2.93 2.81 3.03

3.40 3.44 3.40 3.54 3.65 3.50

5.32

LOGRO 

ESPERADO - 

VALOR 

REFERENCIA

L

2.28 3.13 5.35 5.65 5.53

1.23 1.13 1.454
Utilización de los 

Consultorios (Médicos)
1.47 1.41 1.50 1.45 1.55 1.42 1.52 1.52 1.52 1.52

"DECENIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL PERÚ” 
“Año de la Consolidación del Mar de Grau” 

INDICADORES HOSPITALARIOS

AÑO : 2016



"DECENIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL PERÚ” 
“Año de la Consolidación del Mar de Grau” 

INDICADORES HOSPITALARIOS

AÑO : 2016

B. INDICADORES DE EFICIENCIA

Ord. Nombre del Indicador Fuente ENERO Valor FEBRERO Valor MARZO Valor ABRIL Valor MAYO Valor JUNIO Valor JULIO Valor AGOSTO Valor SETIEMBRE Valor OCTUBRE Valor NOVIEMBRE Valor DICIEMBRE Valor

Laboratorio, Informe Diario de Atenciones en 

Laboratorio, Libro de Trasfuciones

N° análisis de laboratorio indicados en consulta 

externa
10373 12380 14515 16841 19774 18358 16433 17305 18060 13756 10576 7079 175450

HIS (Sistema de Consulta Externa) N° Atenciones médicas Realizadas 9379 9069 9526 9191 9814 8827 8448 8859 10109 9237 7652 6718 106829

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario
Total días estancias de egresos 3365 3587 4618 3639 4101 3672 3402 3295 3634 3967 2985 3601 43866

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario 
N° egresos hospitalarios 172 204 229 218 246 227 206 208 204 222 195 242 2573

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario
N° Días cama disponibles  -  N° pacientes día 1625 1230 1387 1336 1343 1923 2095 1944 1610 1203 1358 1541 18595

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario
N° egresos hospitalización 172 204 229 218 246 227 206 208 204 222 195 242 2573

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica
N° pacientes-día 3676 3874 4038 3554 4144 3417 3423 3574 3730 3354 3082 3047 42913

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica
N° días cama disponibles 5301 5104 5425 4890 5487 5340 5518 5518 5340 4557 4440 4588 61508

EPICRISIS/Hoja de Egresos, Historia Clínica,  

Parte diario, Hoja de estancia de paciente
N° egresos 172 204 229 218 246 227 206 208 204 222 195 242 2573

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario,  Observación Directa
N° camas disponibles promedio 171 176 175 163 177 178 178 178 178 147 148 148 168

Sistema de Emergencias,  Modulo de 

Emergencias, Hoja de Estancia de Paciente
Nº de Atenciones Médicas en Emergencia 310 339 327 343 295 263 271 344 351 345 197 222 3607

HOJA HIS (Sistema de Consulta Externa),  

Cuaderno de Registro de Ingresos y Egresos de 

Pacientes

Nº Total de Atenciones médicas en Consulta 

Externa
9379 9069 9526 9191 9814 8827 8448 8859 10109 9237 7652 6718 106829

Sala de Anestesiología,/ Reporte de Sala, / 

Reporte de Anestesiología;  Hoja de 

Programación para acto operatorio

Nº Intervenciones Quirúrgicas Ejecutadas 72 72 72 76 80 73 71 72 68 69 71 74 870 III

Reporte de Sala,  Cuadernos de Registro de 

Programaciones
Nº de Salas de Operaciones Utilizados 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

100 Intervenciones/sala x 

mes

Reporte de Anestesiología, Cuaderno de 

Registro de Intervenciones Quirúrgicas
Nº Intervenciones Quirúrgicas de Emergencia 4 8 8 4 9 11 10 10 7 7 14 9 101

Reporte de Anestesiología, Cuaderno de 

Registro de Suspensiones de Actos Qurúrgicos
Nº de Salas de Operaciones Utilizados 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Reporte de Anestesiología
Nº Intervenciones Quirúrgicas Programadas 

Ejecutadas (Cirugías Electivas)
68 64 64 72 71 62 61 62 61 62 57 65 769

Reporte de Anestesiología Nº de Salas de Operaciones Utilizados 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Formatos de Referencia y Contrareferencias
N° de solicitudes de Referencias enviadas para 

atención médica en consulta externa
117 141 121 143 129 116 117 165 160 120 111 102 1542

HOJA HIS (Sistema de Consulta Externa) Nº Total de Consultas Médicas 9379 9069 9526 9191 9814 8827 8448 8859 10109 9237 7652 6718 106829

1

14 - 16 Dias

< 1

80 - 90 %

3 a 5

0.2 a 0.3

< 3%

LOGRO 

ESPERADO - 

VALOR 

REFERENCIA

TOTAL ANUAL Valor
Variables

2.01 2.08 1.95 1.95 1.79 1.49 1.38 1.05 1.64

6
Promedio de 

Permanencia
19.56 17.58 20.17 16.69 16.67 16.18 16.51 15.84 17.81 17.87 15.31 14.88 17.05

5
Promedio de Análisis de 

Laboratorio por Consulta 

Externa

1.11 1.37 1.52 1.83

6.96 6.37 7.23

8
Porcentaje  Ocupación  

de Camas        (Factor: 

100)

69.35 75.90 74.43 72.68 75.52 63.99 62.03 64.77 69.85 73.60 69.41 66.41 69.77

7
Intervalo de Sustitución 

cama
9.45 6.03 6.06 6.13

1.16 1.31 1.34 1.39 1.28 1.16

9.35 7.89 5.425.46 8.47 10.17

1.17 1.15 1.51

35.50 37.00 435.00

1.32 1.64 1.28

10
Razón de Emergencias 

por Consulta Médicas
0.03 0.04 0.03 0.04 0.03 0.03 0.03 0.04 0.03 0.04 0.03 0.03 0.03

9 Rendimiento Cama 1.01

4.50 5.50 5.00 5.00 3.50 3.50

12
Rendimiento de Sala de 

Operaciones
36.00 36.00 36.00 38.00 40.00 36.50 35.5 36.0 34.0 34.50

7.00 4.50 50.50

14

Rendimiento de Sala de 

Operaciones (para 

Cirugías Electivas)

34.00 32.00 32.00 36.00 35.50 31.00 30.50 31.00 30.50 31.00 28.50 32.50 384.50

13
Rendimiento de Sala de 

Operaciones (para 

Cirugías de Emergencia)

2.00 4.00 4.00 2.00

15
Grado de Resolutividad 

del Establecimiento de 

Salud    (Factor: 100)

1.25 1.55 1.27 1.56 1.31 1.31 1.38 1.86 1.58 1.30 1.45 1.52 0.01
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C. INDICADORES DE CALIDAD

Ord. Nombre del Indicador Fuente ENERO Valor FEBRERO Valor MARZO Valor ABRIL Valor MAYO Valor JUNIO Valor JULIO Valor AGOSTO Valor SETIEMBRE Valor OCTUBRE Valor NOVIEMBRE Valor DICIEMBRE Valor

Epidemiologia, Formatos de Registros de 

Infecciones Intrahospitalarias

Total de pacientes con infecciones 

intrahospitalarias
1 3 1 2 2 0 1 0 1 1 3 1 16

EPICRISIS/Hoja de Egresos N° egresos 172 204 229 218 246 227 206 208 204 222 195 242 2573

Modulo de Mortalidad Hospitalaria, Registro 

de Patología, Historia Clínica, Certificados de 

Defunción

N° egresos por defunción hospitalaria (fallecidos 

después de 48 horas de admisión al hospital, 

servicio o especialidad)

5 2 9 8 3 7 8 6 4 10 9 14 85

EPICRISIS/Hoja de Egresos, Cuaderno de 

Registro de Ingresos y Egresos de Pacientes
N° egresos 172 204 229 218 246 227 206 208 204 222 195 242 2573

Reporte de Anestesiología, N° Intervenciones Quirúrgicas suspendidas 1 1 0 1 0 1 2 3 1 0 1 0 11

Reporte de Anestesiología, N° Intervenciones Quirúrgicas programadas 69 65 64 73 71 63 63 65 62 62 58 65 780

ELABORADO : OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA

 < 7 % 

 ≤ 3 % 

≤ 5%

LOGRO 

ESPERADO - 

VALOR 

REFERENCIAL

TOTAL ANUAL Valor

Variables

4.62 5.79 0.03

16

Porcentaje de 

Infecciones 

Intrahospitalarias      

(Factor: 100)

0.58 1.47 0.44 0.92 0.81 0.00 0.49

17
Tasa Neta de Mortalidad   

(Factor: 100)
2.91 0.98 3.93 3.67 1.22 3.08 3.88 4.502.88 1.96

22
Porcentaje de Cirugías 

suspendidas                 

(factor: 100)

1.45 1.54 0.00 1.37 0.00 1.59 3.17 4.62 1.61 0.00 1.72 0.00 0.01

0.00 0.49 0.45 1.54 0.41 0.01


