
FORMATO DE REPORTE:
INDICADORES HOSPITALARIOS

DIRESA/GERESA AÑO:

ESTABLECIMIENTO: INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS NEUROLOGICAS

A. INDICADORES DE PRODUCCIÓN Y RENDIMIENTO

Ord. Nombre del Indicador Fuente ENERO Valor FEBRERO Valor MARZO Valor ABRIL Valor MAYO Valor JUNIO Valor

N° de Atenciones Médicas Realizadas 7528 6297 7487 7512 5550 4977

N° de horas médico Programadas 2106 1904 2092 2075 2369 2322

HIS (Sistema de Consulta Externa) N° de Atenciones Médicas Realizadas 7528 6297 7487 7512 5550 4977

HIS (Sistema de Consulta Externa) N° de horas médico Efectivas 1480 1305 1696 2010 1675 1366

HIS (Sistema de Consulta Externa) N° de Atenciones Médicas Realizadas 7528 6297 7487 7512 5550 4977

HIS (Sistema de Consulta Externa)
N° de Atendidos (nuevos y 

reingresos)
5079 3006 3014 2526 1767 1909

N° de Consultorios Funcionales 

(Médicos)
37 34 35 35 36 38

N° de Consultorios Físicos (Médicos) 36 36 36 36 36 36

B. INDICADORES DE EFICIENCIA

Ord.
Nombre del 

Indicador
Fuente Valor Valor Valor Valor Valor Valor

N° análisis de laboratorio indicados 

en consulta externa
5490 4985 6847 6723 5324 5297

N° atenciones médicas Realizadas 7528 6297 7487 7512 5550 4977

Total días estancias de egresos 3605 3732 4389 3892 3904 3637

N° egresos hospitalarios 196 208 236 225 222 186

N° Días cama disponibles  -  N° 

pacientes día
1963 1479 1605 1567 1910 2002

N° egresos hospitalización 196 208 236 225 222 186

N° pacientes-día 3865 3785 4285 4133 3980 3698

N° días cama disponibles 5828 5264 5890 5700 5890 5700

N° egresos 196 208 236 225 222 186

N° camas disponibles promedio 188 188 190 190 190 190

Nº de Atenciones Médicas en 

Emergencia
307 282 448 381 368 507

Nº Total de Atenciones médicas en 

Consulta Externa
7528 6297 7487 7512 5550 4977

Reporte de Centro Quirúrgico
Nº Intervenciones Quirúrgicas 

Ejecutadas
87 74 83 83 84 53

Reporte de Centro Quirúrgico
Nº de Salas de Operaciones 

Utilizados
2 2 2 2 2 2

Nº Intervenciones Quirúrgicas de 

Emergencia 
9 11 12 8 11 16

Nº de Salas de Operaciones 

Utilizados
2 2 2 2 2 2

Reporte de Anestesiología
Nº Intervenciones Quirúrgicas 

Electivas Ejecutadas
78 63 71 75 73 37

Reporte de Anestesiología
Nº de Salas de Operaciones 

Utilizados
2 2 2 2 2 2

Formatos de Referencia y 

Contrareferencias

N° de solicitudes de Referencias 

enviadas para atención médica en 

consulta externa

25 28 28 41 19 24

HOJA HIS (Sistema de Consulta 

Externa)
Nº Total de Consultas Médicas 7528 6297 7487 7512 5550 4977

C. INDICADORES DE CALIDAD

Ord.
Nombre del 

Indicador
Valor Valor Valor Valor Valor Valor

Total de pacientes con infecciones 

intrahospitalarias
14 3 14 6 9 13

EPICRISIS/Hoja de Egresos N° egresos 196 208 236 225 222 186

Nº de defunciones hospitalarias de 

48 horas a más
6 5 8 4 12 6

N° egresos 196 208 236 225 222 186

N° Intervenciones Quirúrgicas 

suspendidas
3 4 0 0 3 2

N° Intervenciones Quirúrgicas 

programadas
81 67 71 75 76 39

ELABORADO : OFICINA DE ESTADISTICA E INFORMATICA

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica

EPICRISIS/Hoja de Egresos, Historia Clínica,  

Parte diario, Hoja de estancia de paciente

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario,  Observación Directa

Control de Personal, Rol Mensual

HIS (Sistema de Consulta Externa)

HIS (Sistema de Consulta Externa), 

Departamento de Consulta Externa y 

Departamento de Enfermería, Inventario de 

Consultorios

HIS (Sistema de Consulta Externa), 

Departamento de Consulta Externa y 

Departamento de Enfermería, Inventario de 

Consultorios

Laboratorio, Informe Diario de Atenciones 

en Laboratorio, Libro de Trasfuciones

HIS (Sistema de Consulta Externa)

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario 

EPICRISIS/Hoja de Egresos, Cuaderno de 

Registro de Ingresos y Egresos de Pacientes

Reporte de Anestesiología, 

Reporte de Anestesiología, 

Sistema de Emergencias,  Modulo de 

Emergencias, Hoja de Estancia de Paciente

HOJA HIS (Sistema de Consulta Externa),  

Cuaderno de Registro de Ingresos y Egresos 

de Pacientes

Reporte de Anestesiología, Cuaderno de 

Registro de Intervenciones Quirúrgicas

Reporte de Anestesiología, Cuaderno de 

Registro de Suspensiones de Actos 

Qurúrgicos

Epidemiologia, Formatos de Registros de 

Infecciones Intrahospitalarias

Modulo de Mortalidad Hospitalaria, 

Registro de Patología, Historia Clínica, 

Certificados de Defunción

1.5

Fuente Variables

22

Porcentaje de 

Cirugías 

suspendidas                 

(factor: 100)

3.7 6.0 0.0 0.0 3.9 5.1

1.8 5.417
Tasa Neta de 

Mortalidad   

(Factor: 100)

3.1 2.4 3.4 3.2

16

Porcentaje de 

Infecciones 

Intrahospitalaria

s      (Factor: 

100)

7.1 1.4 5.9 2.7 4.1 7.0

JUNIOENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

0.5 0.3

36.5 18.5

15

Grado de 

Resolutividad 

del 

Establecimiento 

de Salud    

(Factor: 100)

0.3 0.4 0.4 0.5

14

Rendimiento de 

Sala de 

Operaciones 

(para Cirugías 

Electivas)

39.0 31.5 35.5 37.5

13

Rendimiento de 

Sala de 

Operaciones de 

Emergencia

4.5 5.5 6.0 4.0 5.5

41.5 42.0 26.5

8.0

12
Rendimiento de 

Sala de 

Operaciones

43.5 37.0 41.5

9
Rendimiento 

Cama
1.0 1.1 1.2

10

Razón de 

Emergencias por 

Consulta 

Médicas

0.04 0.04 0.06 0.1 0.1

1.2 1.2 1.0

0.1

8

Porcentaje  

Ocupación  de 

Camas        

(Factor: 100)

66.3 71.9 72.8 72.5 67.6 64.9

10.8

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica

7
Intervalo de 

Sustitución cama
10.0 7.1 6.8 7.0 8.6

17.3 17.66
Promedio de 

Permanencia
18.4 17.9 18.6 19.6

5

Promedio de 

Análisis de 

Laboratorio por 

Consulta Externa

0.7 0.8 0.9 0.9 1.0 1.1

JUNIOVariables ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

4

Utilización de 

los Consultorios 

(Médicos)

1.0 0.9 1.0 1.0 1.0 1.1

2.63

Concentración 

de consulta 

médica

2.1 2.5 3.0 3.1

3.7 3.32
Rendimiento 

Hora Medico
5.1 4.8 4.4

3.3 3.6 3.6 2.3 2.1

3.6
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Variables

1
Productividad 

Hora Medico
3.6


